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1.0becné o trzbach a trzbovych sestavach

Zakladni principy pofizovani trzeb a jejich evidence:

Trzby jsou pofizovany na pokladnach markovanim a uzavirdnim Gétd zvolenym typem
platby. Trzba je délena do jednotlivych uzavérek, jejichz ndzvem je datum a cas jejiho
pofizeni. Pfi platbach na hotelovy pokoj se pfesouva trzba do front office software (dale
jen FO sw) ihned, ostatni platby se pfenasi do FO sw uzavérkou na pfislusné transakéni
kédy.

Uzavérky jsou pofizovany v readlném Case a nelze jimi nikterak manipulovat, zpétné je
upravovat. Veskeré chyby, které se provedou v jedné uzaveérce, Ize napravit pouze
v naslednych uzavérkach (napf. storno v minulych uzavérkach).

Obdobi v trzbovych sestavach si vybirate podle data a nasledné upfesriujete tento
vybér listovanim hlavickami uzavérek. Trzby za cely hotel jsou ,pohromadé&”, muizete
tedy z kteréhokoli skladu prohlizet veskeré trzby. MlzZete si samoziejmé vybrat pouze
nékteré pokladny a gastroskupiny.

Kazdd sestava muUZe byt automaticky exportovdana do excelu. Nastavi se ve
food600.ini, napf. Exportpath =c:/exporty/. Samoziejmé musi takovy adreséaf existovat.
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2. Zakladni pojmy
= Trzba - trzba po slevé
= Trzba pfed slevou - trzba pred slevou
= DPH - darni z pridané hodnoty
= DZ - dariovy zaklad
= Dan. Zaklad - dariovy zaklad

= Total nebo Celkem

celkovy soucet za vybrané kasy a obdobi

=  Subtotal

soucet za podkapitoly (napf. za druhy, sparty, kasy atd...)
trzba bez DPH

= Vynos

= Vynos pfed slevou trzba pred slevou - DPH

= % Trzby - %ni podil na celkové trzbé

= Teoretické naklady - aktud/ni nékupni ceny z kalkulaci

= Tip - sSpropitné

= Hostd - poéet hostd, neni-li zadadvano pfi markovéni, 1uéet= 1host
= Trzba/hosté - trzba na hosta

= Stfedisko - Cislo skladu

= Druh - gastroskupina

=  Mnozstvi - pocet porci

= Spart - spart

= (Cena s DPH - prodejni cena s DPH

= Cena bez DPH - prodejni cena bez DPH

= Marze - Cisty zisk v K¢ (Trzba-DPH-néklady) nebo v procentech
= Naklady - skutecné naklady (odpocty kas a davek)

= FC foodcost v %

=  Uzavérka

id uzaveérky, skldda se z datumu a ¢asu porizeni uzaverky

= Placeno - trZzba

= Sleva - Gastka slevy

= Text - popis slevy (jako na klapce)

» Cas - Cas pofizeni uc¢tu nebo polozky

= Stdl - Cislo stolu

= Cisnik - Cisnik, ktery uzavrel ucet

= Pozndmka - poznamka, kterou obsluha ke slevé vypsala

= Trzba v méné - trzba v cizi méné, objevuje se vedle sloupecku trzba, v K¢,

prfepocitdva se na cizi ménu (EUR, USD, atp.)
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3.Nejpouzivanéjsi sestavy trzeb

01.Trzby kas po DPH
Tuto sestavu mazeme pouzit ke kontrole objemu trzeb v jednotlivych sazbach
DPH. Spise pro uGcetni.

03.Trzby kas po druzich
Obsahuje prehled trzeb po gastroskupindch — subtotaly po spartech. Pouzivdame
ke kontrole souladu trzeb mezi altem a epitome. Zajimavy je sloupecéek %trzby,
které vyjadruje %tuelni podil gastroskupiny nebo spartu na celkovych trzbach.

05.Trzby po platbach
Chcete-li zkontrolovat, druhy plateb ve VaSich trzbach, pouzijete tuto sestavu.
Pokud Vas zajiméa &astka jednotlivych typl plateb, kterymi byly placeny Géty na
konkrétnich pokladnach, pouzijete prvni verzi sestavy (vychozim tfidicim
hlediskem je pokladna). Pokud Vas napf zajima, kolik z celkové ¢astky hotovosti
bylo pofizeno na které pokladné, pouzijte verzi druhou (vychozim tfidicim
hlediskem je typ platby).

08-10. Prehled prodaného zbozi
Zde muzete ziskat pfesné mnozstvi, kolikrat jste kterou polozku namarkovali.
Abyste se netopili v mnozstvi dat, nauéte si vybirat jen obdobi a skupiny, které
Vas pravé zajimaji.

13. Rozpéti trzeb po kasach/uzavérkach
Pouzijete pfedevsim manazersky, tedy k hodnoceni vyvoje vasich FC po
jednotlivych dnech — uzavérkach. V pfipadé personalni pokladny mize byt FC
vétsi nez 100%, do trzeb totiz nezahrnujete prispévek, pak mohou byt naklady
vyS$S8i nez trzba za personalni stravu.

14. Rozpéti po kasach /stfediscich nebo stiediscich/kasach
Tato sestava Vam poskytne souéty trzeb, vynost, ndkladd a FC za zvolené
obdobi a pokladny.

18. Trzby po ¢isnicich
Z této sestavy ziskate prehled trzeb pofizenych jednotlivymi ¢iSniky. Pokud Vas
toto hledisko zajima, dbejte na to, aby se obsluha pfihlaSovala vlastnim heslem.
Zdakladni sestava nabizi detaily, sumarizovanou sestavu ziskate, zasSkrtnete-li pfi
generovani této sestavy ,jen totaly”. Z této sestavy ziskate piehled tipQ po
¢iSnicich k jejich nasledovnému vyplaceni do mezd.

19. Slevy
Tato sestava Vam poskytuje detailni pfehled o poskytnutych slevach po
jednotlivych uzavérkach. Kazdy zlevnény Géet méa svij vlastni fadek, vidite zde
trzbu pred poskytnutim slevy, ¢astku slevy, ¢astku, kterou host skute¢né po
slevé zaplatil, dale vidite typ slevy, ¢as vystaveni tohoto Uétu, stll, u kterého
host sedél, ¢isnika, ktery slevu poskytl a poznamku, kterou slevu oddvodnil.
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Ito
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20. Trzby po stolech

21.

Sestavu vyuzijete, maji-li konkrétni stoly na kase konkrétni vyznam (napf.
markovani reprefondu pro jednotlivé osoby managementu). Obsahuje informaci o
polozkach konzumovanych na vybraném stole, jejich mnozstvi a teoretickou
nakupni cenu.

Trzby po kasach/slevach

Sestava Vam ukaze seznam poskytnutych slev, jejich procentro a podil takové
slevy na celkové trzbé. Porovnanim sloupe¢ku Trzba pfed slevou a Trzba po slevé
ziskate i ¢astku, kterou jste na slevach poskytli.

22. Odpocty davek

Tato sestava je pomérné obsahla, nejlépe pouzijete jeji druhou ¢ast, kde se Vam
ukédze seznam vsech vami pofizenych davek s celkovou sumou nékladd.

25. Rozpéti davek po polozkach

4.

Sestava umozniuje zpétnou kontrolu davek. Obsahuje kalkulace, které byly

v davkach pouzity a také suroviny, které se na jejich zdkladé odtizili. Obsahuji
v8echny Udaje o trzbé&, podtech hostl, ndkladech, ndkladech na hosta — tak, jak
jste zvykli z reportd, které tisknete po odpoétu davek.

Ostatni zajimavé sestavy trzeb

07.Trzby a poéty hostli po ¢asovych atributech

11-12.

Food ma defaultné den rozdéleny do tfi ¢asovych pasem.

1. Od 6.00 hod réano (6.00-14.00)

2. 0Od 14.00 odpoledne (14.00-18.00)

3. 0Od 18.00 vecer (18.00-6.00)
Trzba pofizend v téchto ¢asech je pak sefazenad do jednotlivych sloupeckd
spole¢né s informaci o po¢tu hostd. Poéet hostl bud mlze obsluha zadavat pfi
uzavirani uétd na pokladné (nutno nastavit). Pokud nemate nastaveno (je pravda,
7e okénko s dotazem na podet hostd obsluhu zdrzuje), poditad food jednoho hosta
na jeden Ucdet. V pfipadé davky se pocet hostdl = poétu hostd Vami zadanému pfi
odpoétu. Casové atributy Ize nastavit dle vaseho pFani.

Profitové sestavy

Jde o podobnou sestavu, jako ,Pfehled prodaného zboZzi”, zaméfenou na analyzu
teoretického zisku z prodeje jednotlivych polozek. Obsahuje pocet prodanych
polozek, jejich prodejni cenu za MJ, trzbu pfed slevou, Trzbu, Trzbu po odecéteni
DPH a co je podstatné — ,teoretické naklady”. Po jejich odecteni ziskavate i
¢astku teoretického zisku (marze) a jeji procento (sloupecek ,net”). Sloupecek
~%skup” znamend procentuelni podil této polozky na trzbé celé gastroskupiny.
Mozné vds mohou odradit pojmy teoretické naklady a teoretickd marze. Zde
pfipominame rozdil mezi skuteénymi a teoretickymi naklady. Neni nikdy pfili§
velky. Teoreticka cena je pro nas natolik relevantni Udaj, ze z ni vypocitavame
ceny pro naSe obchodni partnery.
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16. Trzby po uctech
Sestava slouzi k pfehledu vystavenych Gétd v ramci uzavérky. Kazdy Gcéet =
jeden fadek. Obsahuje ¢&islo Gétu, ¢astku, zplsob zaplaceni, cenovou hladinu, ¢as

uzavieni a Udaje o obsluze.

17. Trzby po uctech - detail
Obsahuje vystavené ucéty po polozkach.

1 UCET:
Chcete-li si dotisknout presnou kopii U&tu, pouzijte ve formulafi trzbovych
sestav tlacitko1ucet, zadejte Cislo uctu a stisknéte OK.

TEXTY.TXT -
soubor, ktery vam centralné nahrdvame, jsou v nich definovany nazvy druh( plateb a

slev pro trzbové sestavy.
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5. Obecné o obratech a obratovych sestavach

Zakladni principy fazeni dokladu:

vSechny doklady jsou fazeny tak, jak jsou pofizovany (pozor, policko datum je

tedy pouze informativni, nema vliv na zafazeni dokladu).
- Z toho vyplyva, Ze nelze pofizovat doklady dalSiho Géetniho obdobi, dokud neni

uzaviené obdobi aktualni

- Konce obdobi oznac¢ujeme funkci ,Konec mésice”. Ten uzavie obraty k opravam
(pro neadministratora) a pomdze nam orientovat se v obratech pfi vybéru obdobi

pro obratové sestavy.

- Obratové sestavy generujeme pro kazdy sklad zvlast.
- Kazda sestava mlze byt automaticky exportovdna do excelu. Nastavi se ve
food600.ini, napf. Exportpath =c:/exporty/. Samoziejmé musi

takovy adresar existovat.

6. Zakladni pojmy

Partner
Pocatecni stav
Konecny stav
Cena skladova
Cena partnera
Doklad

Celkem
Total
Spart
Operace

- externi dodavatel, odbératel, jiné interni stredisko nebo pokladna
- hodnota zdsoby skladu v nakupnich cenach k pocatku vyb. obdobi
- hodnota zdsoby skladu v nakupnich cenach ke konci vyb. obdobi
- nakupni cena bez DPH (ta, kterou zadavate pfi externim prijmu)

- cena, za kterou vydavam zboZi partnerovi (predevsim u VE a VR)
- ¢islo dokladu na stredisku (Food vytvari pro kazdé stredisko i typ
operace vlastni éiselnou radu, tedy PE 1,2,3, a také VV 1,2,3)

- soucet za podkapitoly (napf. za druhy, sparty, kasy atd..)

- celkovy soucet za vSechny operace (podsoucty dohromady)

- nadskupina, ktera slouc¢i dohromady vice gastroskupin (A,N,S)
- typ skladové operace

PE — prijem externi

VE — vydej externi

VR — vratka

VV — vydej interni

PV — prijem interni

Pl — inventurni vyrovnani

PC - precenéni

PB — bourani v ramci stfediska

PR — prevod z archivace (obsahuje zustatek

k poslednimu dokladu v archivu)

VK — vydej kasou

VP — vyroba polotovara (odtiZi suroviny ze skladu)
PP — vyroba polotovard (naskladni do skladu hotové
polotovary)

KK — konec mésice
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Ito
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Druh

Cena 01-09
Nazev
Mnozstvi
Cena/MJ

Cena

Cena part/MJ
Datum dokladu
Cislo dokladu

Autor
Pfijem
Vydej
Ostatni

Zustatek
Obrat celkem

Nazev partnera
Koef. mnozstvi
Koef. Ceny
Stiedisko

- druh strediska nebo skladu (zéleZi na tom, zda jde o sestavu z hl.
skladu nebo ze strediska)

- naklady vzniklé prodejem poloZek v jednotlivych cenovych hlad.

- nazev skladové karty

- pocet, mnoZstvi

- cena za MlJ skladové karty (cena za kus nebo za kg)

- cena/MJ * mnoZstvi

- cena partnera za MJ skladové karty

- datum dokladu (vypinriuteje do sloupecku datum)

- Cislo dokladu v rémci celé datové databaze. Food pfidéluje sém, je
orientaénim znakem pro fazeni dokladd a

jejich jedine¢nym identifikdtorem. Nelze jej uZivatelsky ménit. Jeho
Gislo je ddlezZité predevsim, pri servisnim zdsahu Alta, je
nejpresnéjsim oznacenim dokladu, se kterym mate problém.

- id (zkratka) uZivatele, ktery doklad poridil

- mnoZstvi, které za vybrané obdobi pribylo na skladu nebo na karté
- mnoZstvi, které za vybrané obdobi bylo vydano ze skladu, z karty
- mnoZstvi, které pribylo nebo bylo vyddno za zvolené obdobi
jinymi operacemi neZ pfrijmem, vydejem nebo odpoctem (napf.
inventurou)

- zustatek na dané karté

- rozdil mezi pocatecnim stavem a konecnym stavem skladu,
minusova castka znamena, Ze [ste oproti minulému obdobi sniZili
zasobu skladu, plusova ¢astka znamend, Ze jste skladovou zdasobu
zvysSili (ne mnoZstevné ale v K¢)

- J/méno karty, na kterou bylo bourano (pfi PV — Kontrola bouréani)

- bouraci koeficient mnoZstvi

- je stejny jako koef mnoZstvi

- stredisko, sklad
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7. Nejpouzivanéjsi obratové sestavy

08. Soucty za operace
Sestava ma viceré vyuziti. Pfedevsim v K& ukazuje pocéateéni zasobu skladd,
pfijmy podle spart(, vydeje podle spartd, vydeje kasou (spotfeba na zakladé
prodeje ¢&i odtizeni davkou), inventurni vyrovnani minusovou nebo plusobou
c¢astkou, precenéni atd. Pomoci této sestavy lze provadét kiizovou kontrolu
pfevodd mezi stfedisky. Chcete-li napfiklad zjistit ¢astku PE za obdobi rozdélenou
do spartd podle partnerd, zvolite tuto sestavu na hlavnim skladu a vyberete si
operaci PE — pfijem externi. Jednotlive sparty jsou subtotalovany. Jedna z verzi
sestavy nedéli interni vydej a interni pfijem po spartech — to kvdli snadng&jsi
kontrole pfevodl mezi stfedisky.

02. Obraty po spartech a partnerech B(partner/spart)
Sestava slouzi k ziskani informace, za kolik penéz bylo pofizeno od kterého
dodavatele zboZi, rozdéleno podle spartl, také zde najdete informaci, kolik za toto
obdobi bylo poslano na jaké stfedisko, pfipadné kolik se z ného vratilo.
Podrobnéjsi informace nez u 08. Souéty za operace. Castka vydeje a pfijmu se
séita, takze napf. kdyz hlavni sklad vyda na bar napf. obaly v hodnoté 2500,-- K&

a pfijme zpét obaly v hodnoté 1000,-- K&, bude obrat ¢&init -1500,-- K¢&.

04. Obraty po partnerech a druzich B (partner/spart/druh/cen.hladina)
Tuto sestavu pouzijete k zau¢tovani nakladd. Vygenerujete na kazdém stifedisku
zvlast, vyberete pouze VK - vydej kasou. Ziskate naklady po cenovych
hladinach. Pro Ggéetni je dllezitad pfedevdim cenovéa hladina 04 — cozZ jsou naklady
na ,SL.C.OREA HOTELS"”, déale cenova hladina 05 — naklady na reprefond.
Zajimat vas mUze jesté cenova hladina 07 — package a all inclusive.

05. Piehled dokladt
PouZijete, poku potfebujete dohledat néco v dokladech. Muzete si zvolit jen
konkrétni operaci za dané obdobi. Uplatnite napf. pfi kontrole externich pfijemek,
pokud se Vam prihodi, Ze vdm nap¥, nesedi celkova ¢astka Vasich PE s ¢astkou,
kterou Gdetni zaudétovala na zakladé faktur(dodacich listll), pokud poctivé
vypliujete PZ1, stacéi si zvolit na hlavnim skladé operaci PE, vygenerovat sestavu
05. Pfehled dokladd, vytisknéte jeji tfeti dil a mGzete kontrolovat.

06. Pohyb na karté
Ma dvé varianty — s vybérem konkrétni operace nebo s vybérem ,vSechny
pohyby“. PouZzijete pro dohledani, co se s kterou kartou délo. Hodi se v pfipadé,
mate-li néjaké nesrovnalosti na jejim stavu.
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8. Ostatni zajimavé obratové sestavy

04. Obraty po partnerech a druzich B (operace/partner/spart/skupina)
Z této sestavy muUzete ziskat prehled, kolik zboZi jste odebrali v K& od
jednotlivych dodavatel(. Rozdéleno po skupinach, subtotélovano po spartech.
Mdzete pouzit jako podklad k jednani o slevach.

09. Liga zbozi
Sestava ma 3 dily. Prvni dil ukazuje vypis karet, na kterych byl za vybrané
obodobi pfijem a sefadi je vzestupné podle mnozstvi. Druhy dil totéz serfadi podle
nakupnich cen za MJ. Treti dil posé&ita objen nakupl v penézich za jednotlivé
dodavatele, vytvofi subtotaly téchto ¢astek a sefadi podle nich tyto dodavatele
vzestupné — takze posledni dodavatel v sestavé je ten, od koho jsme odebrali
zbozi za nejvice penéz.

10. ZboZi partnerim
Ma dva dily. Prvni poskytuje seznam skladovych karet, na kterych byl pohyb vigdi
vybranym partnerdm. S&ita celkovou &astku za jednotlivé dodavatele v penézich.
Druhy dil obsahuje tytéz informace, ale vychozim hlediskem je skladova karta.
Pod ni je zafazeno, od kterych partnerd jsme na ni pfijimali mnoZstvi. Poskytuje
detailni pfehled o struktufe nakupovaného zbozi a jeho cenéach.

9. Koeficienty pro automaticky vypocet cen

Pouzivate-li na kasach vice cenovych hladin, pro rtzné skupiny zékaznik(, pro své
zaméstnance nebo na rizné akce a tyto hladiny vychézi z jinych (napf. cenova hladina 2
je 1 cenova hladina — 40%, nebo 5 cenové hladina je ndkupni cena + DPH), mlzete si
nastavit vzorecky, které vadm tyto cenové hladiny automaticky aktualizovat. Kdyz se
napf. zméni aktualni ndkupni cena, mizete touto funkci zaktualizovat hladinu, ktera z ni
vychazi. VzoreCky se nastavuji k jednotlivym gastroskupindm ve vzorniky -> skupiny
karet > vypocty. Aktualizaci cen pomoci koeficientll spustite ve vzorniky > prodejni
ceny > prepocet cen.

Pfiklad — nastaveni cenové hladiny 2

CENA VZORECEK
Sleva 40% z cenové hladiny 1 CENAO2 = round(CENAO1 * 0.6 +0.49, 0)
CENAO2 = round(CENA PRUM *1*
Nakupni cena + DPH M.DANO2 +0.49,0)
Stejnd cena jako v cenové hladiné 01 CENAO2 = round(CENAO1 * 1, 0)
10. Specialita — bourani na z kg nebo | na ks

Otazka: Jak bourat zpét z kg na ks?
Odpovéd: 1/podil kg v ks

Priklad:

Kava instantni kg -- > kdva instantni 310g ks
7 / 0.370

Koeficient 3.2258

-11 -
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11. Primé kontroly na pokladné v uzavérce

11.1. Detailni report Géta
Uzavérka nabizi detailni report Gétd, pokud na dotaz ,Maji se tisknout podrobnosti?”
odpovite ANO, ziskate pfesné opisy Uétd, pokud odpovite ne, ziskate pouze seznam se

zéakladnimi Gdaji a to u t&chto Gtéd:

a) Stornované udéty — Stornované (Gc¢ty z dnesni ¢i minulé uzavérky i s pozndmkou -

divodem.
b) Ud&ty se slevou — U&ty, na které byla poskytnuta sleva, s textem i ddvodem slevy
c) Uéty se zménénou cenovou hladinou - Udéty reprefondu a zaméstnanch na

sluzebnich cestéach.

11.2. Ostatni kontroly

a) Storna objednavek po &iSnicich — obsahuje informaci o tom, kolik storen potvrzenych
objednavek ten ktery &iSnik provedl a v jaké celkové prodejni cené.

b) Storna rozpracovanych objedndvek — rozpracované objednavky, které byly ukondéeny
(ESC), ani nebyly potvrzeny.

c) Storna v minulych uzavérkach a storna v minulych uzavérkach hotové - kvali

vy s

odevzdani hotovosti ¢iSnika

Otazka: Lze dotisknout kopii stornovaného uétu?
Odpovéd: Ano, pokud mate pravo k této operaci.

Otazka: Jak se chova strono v minulych uzavérkach

Odpovéd': Odedita penize v soudasné uzavérce a vraci na sklad zpét hotové vyrobky. Je
nutno pfi odpoc€tu nejprve odedist uzavérku, ve které provadime storno a teprve poté
uzaveérku, ve které byl pofizen plvodni tdet.

12. Food - kontrola ze zurnali, sestava , dnes na kasach”

12.1. Ovladani menu zurnaly

Najdete v Ostatni -> Zzurnély. Otevie se Vam seznam modull (kas nebo receptury),
vyberete si pozadované obdobi (napf. kasa 01, fijen2005). P¥i prohledavani Zurnald
muzete prohlizet vzdy jen jednu pokladnu v obdobi max. jednoho mésice. Po zvoleni
mésice oznacite 1x kliknutim mysi datum, kterym chcete kontrolu zadit, poté se Sipkou
na klavesnici posunete k datu, kterym chcete kontrolu skon¢it a znovu 1x kliknete levym
tlacitkemm mysSi. Poté si znovu oteviete Ostatni -> Zurnaly a vybirate, co chcete
prohlizet.
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12.2. Jednotlivé kontrolni sestavy

1. ZruSené potvrzené objednavky
(Zalozka — ,Objednavky — pfevody mezi stoly”)
Objevi se Vam podrobny vypis stornovanych objednavek.

2. Prevody mezi stoly
(Zalozka — ,Objednavky — prfevody mezi stoly”)
Po uzavieni pfedchozi sestavy se Vam objevi dal$i a to podrobny vypis pfevodi
mezi stoly.

3. Stornované ucty
(Z&lozka — ,Usty”)
Prvni sestava je kompletni, detailni seznam G¢td za zvolené obdobi. Druhd
sestava je vypis stornovanych Gétd. Zde najdete vSechny (Gdaje o stornovaném
Gétu véetné obsluhy a ddvodu, ktery vypsala jako divod storna.

4. Vykonnost nebo ,zlobeni ¢i$nika”
(Zalozka — ,Objednavky po ¢isnicich”)
Prvni sestava Vam ukaze detailni objednavky po ¢iSnicich (konkrétni polozky),
druhd sestava Vam ukdaze sumar objednavek po ¢&isSnicich v KE. Posledni sestava
Vam ukdaze pocet a hodnotu v K¢
- storen ukonéenych objednavek
pfevodl mezi stoly
déle:
- &islo a hodnotu pofizenych kopii Gé&ta.
Tento prehled, predevS§im Cetnost a hodnota polozek v prodejnich cenach Vam
maze byt voditkem, zda detailngji zkontrolovat provadéné operace.

5. Kontrola tiskd kopii Gétl
(Zalozka — ,Objednavky po ¢isnicich”)
Viz bod 4.

6. Pohyb na vybraném stole
Zde muzete pfesné sledovat kdy kdo co na konrétni stGl namarkoval, pfevedl,
zrusil objednavku, vystavil Géet. Male-li jako FB manager vyhrazeny vlastni stdl
pro repre, jisté Vas bude zajimat, co se na ném déje.

7. Pohyb na vybrané karté.
Ukazuje operace provadéné s vybranou recepturou. Hodi se pro dohledavani
spornych objednavek, rozdild ve fyzickém a poc&itaovém stavu na karté.

8. Objednavky po hodinach
Ukazuji Vam procentuelné cetnost objednavani jednotlivych polozek. Je také
voditkem k hodnoceni vytizenosti personalu v jednotlivych ¢astech dne.

9. Objednavky po stolech
Zde si mlzete nastavit, Zze Vas zajimaji objednavky na stolech v rozsahu napf. od
stolu 1.0 do stolu 13.0.
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12.3. Dnes na kasach

Tato sestava Vam ukaze rozmarkované Ucty (s Cislem stolu) uzaviené Gcty (s
¢islem Uc&tu) v rozpracované uzavérce. Kdykoli pfes den mizZete ze zdzemi zjistovat stav
trzby na kaséach.

13. Jak udélat efektivné stopinventuru?

Stopinventura- neboli zjisténi aktudlni stavu zdsob na stfedisku a porovnani se stavem
v pocitaCi je sestava v Inventurnich sestavach ve food600.

Podminky, které musi byt splnény:

Hotové veskeré prevodky a pfijemky (lze splnit)

Odectené veskeré davky (lze splnit)

Odectené vSechny pokladni uzavérky (lze splnit)

Odectené zbozi namarkované na pokladné od posledni uzavérky (nelze splnit)

PON=

Sestava stopinventura za Vas provede bod ¢. 4, tedy podiva se na pokladny, na zakladé
kalkulaci odedte pfislusné suroviny, poté vyjede Vam vSechny skladové karty, na
kterych byste méli mit z(statek. Stopinventura v8ak do svého odpoétu zahrnuje pouze
hotové GcCty, nikoli rozmarkované stoly. To je logické, protoze ve chvili namarkovani
jesté nemusi byt pokrm ¢&i ndpoj jesté pfipraven a expedovan a suroviny mohou byt stale
na skladé. Nahled na oteviené stoly (abyste je mohli zohlednit) ziskate ze sestavy ,dnes
na kasach”, nebo si mlzete pfimo na pokladné& vytisknout v ,menu” -> ,prohliZzeni
pokladny” -> ,prohlizeni otevienych Gétd” vytisknout oteviené stoly.

14. Kontrolni mechanismy FOOD600

Prepocet skladu hlida, zda nikdo pravé neprovadi skladové operace

V pripadé, Ze nékdo provadi skladové operace, prepocet skladu se odmitne spustit.
Naopak, pokud nékdo provadi prepocet skladu, odmitnou se tisknout inventurni a
obratové sestavy, a také se odmitnou otevfit skladové operace (vydejky, odpocty,
atd...). DOvod je jediny, pfepocet skladu edituje stavy zasob na kartach, které byste
béhem procesu mohli vlozit do dokladu, nebo si tisknout jejich stavy v inventurnich
sestavach ve chvili, kdy dochazi ke zméné mnozstvi a tak napfr. provést vydejku, jejimz
vysledkem by byl minusovy z(statek.

Rozpracovana inventura je hlaSena pokazdé, kdyZz nékdo vstupuje do skladovych operaci
Kdyz zadavate inventuru a stisknete tlacitko ,prerusit”, ulozi se Vam nejen nové
zUstatky Vami zadané, ale i ty nové zUstatky, které se do sloupetku ,novy z(statek”
dostaly okopirovanim starého stavu. V pfipadé, Ze mezitim provedete néjakou skladovou
operaci, dojde ke zméné ve sloupecku ,stary stav”. Tam, kde byla pfedtim shoda mezi
novym a starym stavem, ted mdlzZe nastat rozdil. N&sledujici nahled &i inventurni
vyrovnani pak ukazuje jiny vysledek nez nahled, ktery jste pofidili pfed tim, nez jste
provadeéli jakékoli skladové operace. Tato funkce je navic potfebnad v provozech, kde
v systému pracuje mnoho uZivateld a hladeni rozpracované inventury pro né je
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varovanim, Ze sklad jeSté neni uzavien a ze by nemély byt pofizovany Zadné doklady,
které patfi do obdobi po inveture.

V externim pfijmu food hlida, aby od stejného partnera nemohl byt zadan doklad se
stejnym pz1 (Gislem dodaciho listu nebo faktury)

Snizuje to riziko, Ze zadate stejny doklad dvakrat. Neochrani vas to absolutné, protoze
dodaci list dodavatele mize mit ¢islo napf. 0001/2005, vy zadate ve tvaru 0001-2005,
podruhé to jiz napiSete spravné 0001/2005. Program to nebude povaZovat za stejny
Pz1.

V externim pfijmu food hlida, pfipadnou stejnou ¢astku od jednoho partnera, upozoriuje
uzivatele

Proto jste si vyzadali dal§i kontrolni mechanismus, a to porovnavani celkovych c¢astek
externiho pfijmu. Pokud od stejného partnera zadavate pfijemku s celkovou cenou, ktera
jiz v systému existuje, program Vas na to upozorni, nebrani vSak v jejim dokondeni.

Kontrola duplicitnich pfijmu
V menu Ostatni -> Kontrola internich pfevodd je posledni zobrazenou tabulkou seznam
internich prijemek, pofizenych duplicitné. Doufame, Ze se v ném nikdy nic neobijevi.

Kontrola cenotvorby (pfedpoklad)

UZ pfi vytvareni kalkulace mate moznost pfi zadani prodejni ceny kontrolovat, s jakym
foodcostem ji budete prodavat. Dal$i — hromadnou kontrolu mizZete provést v Sestavy -
> ceniky pokladen, zde se vdam ukazuje cenik s rabatem (2dil). Zde bude pfi Skoleni
vysvétlen rozdil mezi teoretickou a skute¢nou cenou.

Kontrola FC (vyhodnoceni)
Vytvéfite-li ddvku na akci, mdzete kontrolovat naklady, které budete muset vynalozit na
ziskani urcité trzby. Skute¢né naklady pak uvidite na zrcadle pfi odpoétu. Vyvoj Vaseho

FC

Kontrola pfijmutych pfijemek

Na kazdém stredisku, pokud existuji nepfijaté pfijemky, se Vam pfi vstupu do tohoto
stfediska ukaze jejich seznam. Pokud mate vSechny pfijaté a potfebujete zkontrolovat,
zda jste skutec¢né veskeré fasovani provedli, sta¢i pouzit hledani, zde vyfiltrovat pfijmy
interni a prohlédnout si je. Také muUzZete pouzit obratovou sestavu ¢. 05 — Pfehled
dokladd nebo 06 — Pohyb na jedné karté — ta se hodi, hledate-li pohyby na konkrétni
skladové karté.

mazete po jednotlivych uzavérkach v ramci mésice sledovat v sestavé 13. rozpéti trzeb
po uzaveérkach.
Kontrola FC za jednotlivé skupiny neni mozn4, lze pouze rozdélit stfediska a pokladny.

Zmény receptur

Food eviduje veSkeré zmény v recepturach, které by mohli mit vliv na spotfebu surovin,
tedy :

Pridani karty do receptury, zmeny mnozstvi v hrubé vaze.
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15. Pozor na vypadky a nedokonéené operace

Na zavér Vas chceme poprosit, abyste nepodcenovali potize, které pfi praci
s programem mate.

Programové chyby

Obdas se Vam mize pfi praci objevit programovéa chyba (doufame, Ze &im dal méné
Casto). Mozna jste jiz udélali zkuSenost, Ze jsme vas v takové situaci instruovali =
Jgnorujte chybu”. Nepouzivejte tento postup sami, ne vSechny chyby lze ignorovat.

Pocita€ pracuje pomalu, pada

Pokud méa vas poditac problémy s nékterymi operacemi (pfepocet skladu, odpocet
davky, generovani sestav), nechte nejprve provéfit jeho technicky stav, parametry a stav
operaéniho systému. Obecné plati, Ze &im vy8§i operaéni pamét Ram - tim lepSi
vysledek. Samoziejmosti je dobra sit. Zdrojem potizi mdze byt pouziti nékterych
antivirovych produkt( (napf. avast.), které kontroluji kazdy soubor, ktery Va$ poditaé na
servru otevird. To mlze VA&$ podita¢ az desetindsobn& zpomalit. Mezi antivirové

7 v

programy, které nas program dobfe snasi patfi napf. Norton antivirus nebo AVG.

Pokud uz po¢ita¢ spadne

Pokud podita¢ spadne uprostied zadavani dokladu, budete ho muset zadat znovu. M{ze
se vas i stat, ze podita¢ Vas nebude chtit do doklad( pustit, protoze pfi pfedchozim
nekorektnim ukoncéeni vas nestihl odhlasit. Pokud vSak k tomu dojde ve chvili, kdy uz
stisknete ok a odpocet nebo pfijem se zacne provadét, je potfeba pfed dalSi praci
nejprve zkontrolovat ,rozsah Skod”. Pfedtim, neZ zacénete kontrolovat, provedte nejprve
pfepocet skladd a reindexaci. Poté zkontrolujte, zda se doklad proved! cely a opravte ho.
Pokud to nepujde (bude poskozen), nezbyva vam, nez HELPDESK.

Podavejte HELPDESKU pfesné informace

Obc¢as se ndm v minulosti stavalo, Zze se ndm na nékterych hotelech opakovaly tytéz
chyby. Jejich opravou ¢€i zpétnou analyzou pfi¢in jsme stravili mnoho ¢asu a nakonec
jsme tfeba objevili skute¢nost, o které jsme mohli byt informovani uz na zac¢atku feSeni
problému (napf. poéitaé¢ padd). Cim presnéjsi a podrobné&j$i popis situace na helpdesk
poslete, tim snaze a rychleji mGzeme vase potize odstranit.
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